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ШАГ 1: НАЧНИТЕ РАБОТУ С НОРМАТИВНОЙ БАЗЫ
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ШАГ 2: КАКИЕ УЧРЕДИТЕЛЬНЫЕ ДОКУМЕНТЫ 
ДОЛЖНЫ БЫТЬ У ОРГАНИЗАЦИИ?
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ШАГ 3: КТО ДОЛЖЕН БЫТЬ В КОМАНДЕ?

ШАГ 4: РАСШИРЯЕМ ОРГАНИЗАЦИЮ
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ШАГ 5: НЕ ЗАБЫВАЕМ ВЕСТИ УЧЕТ 
ЧЛЕНОВ ОРГАНИЗАЦИИ
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ШАГ 6: НЕ ЗАБЫВАЙТЕ ПРО ОТЧЕТНОСТЬ!

ШАГ 7: КОГО ПРИВЛЕКАЕМ 
В РЕГИОНАЛЬНЫЕ ОТДЕЛЕНИЯ?
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ШАГ 8: ВЫСТРАИВАЕМ 
ДОВЕРИТЕЛЬНЫЕ ОТНОШЕНИЯ

ШАГ 9: КУДА ВЫДВИГАЕМ СВОИХ СОЮЗНИЦ?
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ШАГ 10: КАК ПЛАНИРУЕМ СВОЮ РАБОТУ?

Общая рекомендация для 
всех — увязать свою текущую ра-
боту и расширение организации 
с воплощением семи основных 
программ Союза женщин России. 
Это важно при взаимодействии 
с органами власти и другими об-
щественными объединениями.

Семь программ Союза женщин России.
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ШАГ 11: ЧТО ЕЩЕ ВКЛЮЧАЕМ В ПЛАН РАБОТЫ?

ШАГ 12: ПРОЕКТНАЯ И ГРАНТОВАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ
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ШАГ 13: РАССКАЗЫВАЕМ О СВОЕЙ РАБОТЕ 

ССЫЛКИ НА РЕСУРСЫ
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ШАГ 14: КАК СДЕЛАТЬ 
ОРГАНИЗАЦИЮ УЗНАВАЕМОЙ?

ШАГ 15: РИСКИ
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ
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Организация социально-адаптационных и просветительских 
мероприятий для женщин, отбывающих наказание в исправительных 
учреждениях Кузбасса 
Зачем? 
подготовка освобождающихся заключенных женщин к осознанному 
процессу адаптации в бытовую и трудовую жизнь; 
снижение количества негативных случаев социализации.
Как?
- мониторинг потребностей женщин, находящихся в местах лишения 
свободы;
-вовлечение женщин в активную деятельность, цель – всестороннее 
развитие личности и подготовка к нормальной жизни. 
С кем?

Социальный проект «Жизнь продолжается»
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Проект «Жизнь продолжается»
Консультационно-просветительские программы

Проект «Жизнь продолжается» 
Мастер-классы по декоративно-прикладному искусству
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Проект «Жизнь продолжается»
Популяризация здорового образа жизни
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Социальный проект «Твоё будущее»  для детей Дома малютки 
ИК-35 г. Мариинска

 Совет по вопросам попечительства в социальной сфере
 Уполномоченный по правам ребёнка
 Центр народного творчества Кузбасса
 Мариинское культурно-досуговое объединение «Праздник»
 Союз женщин Кузбасса
 Кузбасский медицинский колледж
 Благотворительный фонд помощи «Доброе дело»
 Государственная библиотека Кузбасса для детей и молодёжи 
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Просветительский проект 
«Русский для всех. #НЕлекции»

Союз женщин Кузбасса
Государственная библиотека Кузбасса для детей и молодёжи
Кемеровский государственный университет 



Наставничество в действии: передаем успешный опыт    23

Просветительский проект 
«Русский для всех. #НЕлекции»

 Направлен на формирование 
интереса к русскому языку,  
популяризацию и повышение 
престижа русской культуры 
через пропаганду красоты и 
многогранности родного языка. 
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Социальный проект «Шаг навстречу» 
Тот Человек, кто сил в себе нашёл
Помочь чужому горю и не сдаться,

И в трудную минуту не уйти,
Не бросить, не оставить, не сломаться.

Ты – человек, ты – просто человек,
Но нечто есть в тебе, чего нет у другого,
Есть сострадание, и жажда жизни есть,
Болезни помогаешь ты сломать оковы!

Не в силах разрешить судьбу больных детей,
Но помощь оказать великую ты можешь,

Твори же ты добро, и время не жалей,
Кому-то обязательно поможешь!
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Социальный проект «Шаг навстречу» 

Команда проекта:
 Совет по вопросам попечительства
в социальной сфере Кузбасса
 Союз женщин Кузбасса
 Парламент Кузбасса
 Министерство социальной защиты 

населения
 Министерство образования
 Министерство труда и занятости 

населения
 Министерство здравоохранения
 Социальный фонд
 Реабилитационный центр «Фламинго»
 Центр народного творчества Кузбасса
 Театр кукол им. А.П. Гайдара
 Кузбасский медицинский колледж
 Кузбасский педагогический колледж
 Государственная библиотека Кузбасса  

для детей и молодёжи
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Социальный проект «Шаг навстречу»
Семейный клуб «Ты и Я» в г. Белово 
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Центр «Василиса» 
АО «ЕВРАЗ ЗСМК»
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Компенсация затрат на первый взнос при лизинге оборудования

Субсидии субъектам МСП до 5 млн рублей на лизинг оборудования 
(в т.ч. спецтехника)

Основные условия :
- Приобретаемое оборудование должно быть произведено в течение последних 5 лет и не находиться ранее в эксплуатации
- На сумму не более 70% от фактически уплаченного первого взноса (аванса) по договорам лизинга,  но не более 5 млн рублей

Подача заявок через сайт РПГУ
https://uslugi.mosreg.ru/

Предоставление субсидии по итогам решения конкурсной комиссии

Конкурсный отбор

Критерии отбора заявителей: 
− Создание новых рабочих мест
− Рост средней заработной платы
− Увеличение выручки и налоговых отчислений 

Приоритетные заявители:
- Ведение деятельности менее 1 года
- Предприятия из отдаленных городских округов

10

Субсидии на социальное предпринимательство 
на аренду, коммунальные услуги, выкуп и ремонт помещения и другое

КОМУ: предприниматели, состоящие в реестре социальных предприятий

Размер субсидии:  до 2 млн рублей (до 3 млн рублей для ясельных групп)

Компенсация: 85% от фактических затрат

Приоритетные заявители:
• начинающие предприниматели (до 1 года)
• предприятия из отдаленных городских округов

Критерии отбора заявителей:  
• Рост среднесписочной численности
• Рост средней заработной платы
• Увеличение налоговых отчислений
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ССууббссииддиияя  ннаа  ккооммппееннссааццииюю  рраассххооддоовв  ппоо  ддооггооввоорраамм  
ффррааннччааййззииннггаа
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КОМУ: франчайзи - предприниматели, открывшие свой бизнес по франшизе

Размер субсидии:  до 1 млн рублей

Компенсация: до 1 млн рублей не более 50% затрат (для франшиз МО)
до 0,5 млн рублей не более 30% затрат (для франшиз РФ)

Участники: 
Субъекты малого и среднего предпринимательства - ИП и ЮЛ:
– регистрация и деятельность в МО

Что можно компенсировать (с  01.01.2021):  
• Оборудование
• Арендные платежи
• Коммунальные платежи

ССууббссииддииии  ссууббъъееккттаамм  ММССПП  ии  ссааммооззаанняяттыымм  ддлляя  ввыыххооддаа  
ннаа  ммааррккееттппллееййссыы

15

OZON / Wildberries / AliExpress Россия/ Яндекс.Еда / Авито / ЛеснойРесурс.рф/ 
Ярмарка мастеров / Яндекс.Маркет/ Детский мир / СберМегаМаркет/ Деливери клаб, 
Озон Фреш

КОМУ: производственные компании и общепит, реализующие свои товары через маркетплейсы

Размер субсидии:  до 0,5 млн рублей

Компенсация: 50%  от фактических затрат: комиссия маркетплейсам + продвижение товаров 
на маркетплейсах

Приоритетные заявители: 
• самозанятые и микропредприятия
• предприятия из отдаленных городских округов
• выход на торговые площадки в текущем году

Условия:  
• Реализация товаров собственного производства на маркетплейсах*
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16

ГГррааннттыы  ссооццииааллььнныымм//ммооллооддыымм  ппррееддппррииннииммааттеелляямм
ннаа  ррееааллииззааццииюю  ббииззннеесс--ппррооееккттаа
КОМУ: социальные предприятия / предприниматели до 25 лет

Размер субсидии:  от 0,1 до 0,5 млн рублей

Компенсация: 75% от запланированных затрат

Приоритетные заявители:
• начинающие предприниматели (до 1 года)
• предприятия из отдаленных городских округов

Критерии отбора заявителей:  
• продолжительность осуществления деятельности
• доля софинансирования и ее источник (от 25%)
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ССооццииааллььнныыйй  ккооннттрраакктт  --11
Социальный контракт — это соглашение между местным органом соцзащиты и малообеспеченным гражданином. В
рамках контракта учреждение разрабатывает персональную «дорожную карту» действий для гражданина, а
гражданин обязуется выполнить мероприятия, прописанные в соглашении.

На что могут быть направлены средства 
На создание своего бизнеса выделяется до 350 тысяч рублей;
На личное подсобное хозяйство — до 200 тысяч рублей;
На обучение или переобучение — до 30 тысяч рублей;
На преодоление сложной жизненной ситуации — до 50-70 тысяч рублей за весь срок действия контракта.

Кому положены деньги на открытие бизнеса
Для начала необходимо убедиться, в том, что вы входите в категорию граждан, которые могут претендовать на выплату. Претендент
на государственную социальную помощь на основе социального контракта должен соответствовать главному критерию — его доход 
не должен превышать сумму прожиточного минимума.Так, подписать соцконтракт могут: безработные граждане, малоимущие 
семьи, в том числе многодетные, а также предприниматели и самозанятые, если в предыдущие месяцы они заработали меньше 
прожиточного минимума

Например, семья из трех человек проживает в Краснодарском крае. Зарплата мужа — 60 000 руб. Жена — неработающая 
домохозяйка. У них есть ребенок школьного возраста. Величина прожиточного минимума в Краснодарском крае в 2023 году на 
душу населения составляет 13 800 рублей. Общий месячный доход семьи — 60 000 руб., а среднедушевой — 20 000 руб. Эта сумма 
больше регионального прожиточного минимума, следовательно, семья не сможет воспользоваться социальным контрактом.

21

ССооццииааллььнныыйй  ккооннттрраакктт  --22
Социальный контракт заключается с местными властями, поэтому важно, чтобы у человека была регистрация в
регионе. Если вы проживаете в другом субъекте Федерации, то вам придется запросить подтверждение того, что вы
ранее не заключали соцконтракт в своем родном регионе.

Подать заявку на получение соцконтракта можно как онлайн на портале «Госуслуги», так и лично в 
МФЦ, Центре «Мой бизнес» или отделе соцзащиты. 

Для заключения соцконтракта требуются следующие документы:
• Заявление на получение услуги;
• Комплект документов (например, копии паспортов всех членов семьи, свидетельства о рождении для детей младше 14 лет  

справка о доходах и суммах налога физического лица
• Бизнес-план (помогут сделать в «Мой бизнес»)

После подачи документов необходимо ждать рассмотрения заявления. Если необходимость запрашивать информацию от других 
ведомств, например, из налоговой, отсутствует — заявление рассматривают в течение 10 дней. Если такая необходимость есть, 
например, для ИП, то рассмотрение занимает 30 дней. Отказать в услуге или отправить заявку на доработку могут в случае не 
полной комплектности документов, не соответствия соискателя требованиям на получение соцконтракта или при указании 
недостоверных сведений.

После рассмотрения документов, назначается дата защиты проекта. Перед комиссией нужно уверенно рассказать, почему ваш 
проект достоин государственных денег:
Зачем вам это нужно? Где будете открывать? Какое помещение присмотрели? Сколько стоит аренда ? Планируете ли нанимать 
сотрудников? Как будете привлекать клиентов? Вовлечены ли вы в процесс, умеете ли делать то, что хотите
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ССууббссииддиияя  %%  ссттааввккии  ппоо  ккррееддииттуу  ббааннккаа  ппоо  ппррооееккттаамм  
ииммппооррттооззааммеещщааюющщееггоо ппррооииззввооддссттвваа
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Максимальный размер ставки: 5,5% (4,5% отдаленные территории)

Размер кредита: от 5 до 100 млн рублей

Банки-партнеры: 13 банков 
включая Сбербанк России, Банк ВТБ,
Промсвязьбанк, Банк Открытие и иные

Цели кредитования:
• инвестиционные цели
• пополнение оборотных средств в рамках производственного процесса

КОМУ: производство, транспорт, гостиницы, общепит, связь, туризм



44    Наставничество в действии: передаем успешный опыт



Наставничество в действии: передаем успешный опыт    45



46    Наставничество в действии: передаем успешный опыт



Наставничество в действии: передаем успешный опыт    47



48    Наставничество в действии: передаем успешный опыт



Наставничество в действии: передаем успешный опыт    49

Национальная стратегия действий в интересах 
женщин на 2023 - 2030 годы

Раздел III. Цели, основные направления и задачи
государственной политики по обеспечению интересов 
женщин:

• поддержка женщин в сфере малого и среднего предпринимательства, 
в том числе социального предпринимательства.

24

117
Количество слушателей 

Ш1к1о7лы социальных
инноваций, завершивших 

обучение
в 2018-2022 гг.

281
новых услуг запущено

55
новых НКО зарегистрировано

из

муниципальных районов (75%)

более

50 тыс.
человек

приняли участия
в социально значимых акциях, 

организованных слушателями школ

Развитие некоммерческого сектора 
в муниципальных районах

95% женщин

РЕЗУЛЬТАТЫ

67% от
общего 428
числа

из них
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Центр 
Аббилитации, 
Реабилитации  
Инвалидов

 Разработка и внедрение комплексной
системы реабилитации и социализации 
лиц с ОВЗ, в т.ч. детей «особой заботы»

 Медицинское, психологическое и
педагогическое сопровождение

 Командный потенциал: врачи,
психологи, волонтёры

Саночки для индивидуальной 
адаптации детей с
нарушением опорно-
двигательного аппарата
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НКО как инструмент развития территории

Драйверы развития сельских территорий
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Школа социального предпринимательства на Донбассе

ОБУЧЕНИЕ НАСТАВНИЧЕСТВО СОЗДАНИЕ СОЦИАЛЬНО-ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКОГО ПРОЕКТА

13 слушателей из ЛНР: г. Луганск, г. Стаханов, г. Старобельск, п. Хрящеватое

12 слушателей из ДНР: г. Донецк, г. Харцызск, г. Макеевка, г. Докучаевск, г. Мариуполь, г. Горловка, г. Енакиево, г. Снежное, п.г.т. Старобешево

Сферы реализации проектов слушателей
«Школы социального предпринимательства на Донбассе»

39%

26%

9%

9%

5%

4%

4%
4% развитие, досуг детей

инфраструктурные проекты

швейное производство

медицина, работа с военнослужащими

благоустройство территории

обучение новой профессии

работа с детьми ОВЗ

ЗОЖ, спорт

трудоустройство социально незащищенных граждан в 
действующий бизнес
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УУЧЧААССТТИИЕЕ  ЖЖЕЕННЩЩИИНН  ВВ  ББИИЗЗННЕЕССЕЕ  ППРРИИННООССИИТТ  
ДДООППООЛЛННИИТТЕЕЛЛЬЬННЫЫЙЙ  ФФИИННААННССООВВОО--

ЭЭККООННООММИИЧЧЕЕССККИИЙЙ  ЭЭФФФФЕЕККТТ

потребительских 
расходов 

контролируют 
женщины

выпускников 
университетов в 

развитых странах 
составляют 
женщины

75% 57%

ИИзз  ДДооккллааддаа  ККооммииттееттаа  ккааззннааччееййссттвваа  
ВВееллииккооббррииттааннииии  

«Отсутствие женщин в советах директоров 
лондонских банков, возможно, 

способствовало финансовому кризису»

ЦИФРЫ ИЗ ИССЛЕДОВАНИЙ
Если женщины займут на трудовом
рынке во всем мире равное с
мужчинами положение, то мировой
ВВП увеличится по сравнению с
текущим сценарием на $28 трлн в
2025 году (что составляет чуть
меньше суммарного ВВП США и
Китая)



58    Наставничество в действии: передаем успешный опыт

 Двойная нагрузка: необходимость сочетать 
профессиональные и домашние обязанности; 

 Менее выраженное по сравнению с мужчинами 
честолюбие: 15% женщин (27% мужчин) стремятся 
занять руководящие позиции

 Излишняя скромность, отсутствие навыков 
саморекламы: «Участвуя в одном и том же 
проекте, мужчины будут демонстрировать 
стопроцентную уверенность в себе, даже если 
обладают всего 50% необходимых навыков; а 
женщины будут беспокоиться о том, что обладают 
всего 80% навыков» (McKinsey, 2010)

 Отсутствие примеров для подражания: 61% 
женщин считает отсутствие достойных ролевых 
моделей препятствием на пути карьерного роста

 Отсутствие наставника
 Отсутствие поддержки близких.

Причины незначительного участия женщин на руководящих 
позициях в крупных компаниях и в бизнесе

ВОВЛЕЧЕНИЕ ЧЕРЕЗ

•Курсы
•Платформы
•Тематическое обучение
•Мессенджеры
•Государственные институты 
поддержки ДПО

ОБУЧЕНИЕ
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ВОВЛЕЧЕНИЕ ЧЕРЕЗ

•Клубы женщин-
предпринимателей СЖР

•Тематические группы
•Сообщества

СООБЩЕСТВА

ВОВЛЕЧЕНИЕ ЧЕРЕЗ

•Форумы
•Фестивали
•Событийный туризм
•Промышленный туризм
•Бизнес-миссии

СОБЫТИЯ
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ВОВЛЕЧЕНИЕ ЧЕРЕЗ

•Федеральные
•Региональные
•Тематитеские
•Женская повестка

КОНКУРСЫ
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К К К К
К К К К К К
К К К К К К К К К К К К К К К К
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Проект «Фабрика будущих профессионалов»
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 1 женщина получила статус социального предпринимателя в Самарской 
области, 

 48 человек – статус самозанятых, 
 9 человек начали получать дополнительное профессиональное образование 

в сфере «интернет-маркетинг» и сейчас работают в компаниях или в 
качестве самозанятых. 

 30 человек объединились и создали маркетинговый клуб для дальнейшего 
развития и взаимодействия.

Проект «Фабрика будущих профессионалов»
Наличие и характер уникальных результатов проекта* 
 2 человека победили в конкурсе в первом 

в Самарской области конкурсе для самозанятых, 
 5 человек приняло участие в конкурсе «Мама-

предприниматель» при поддержке Минэкономразвития 
Самарской области в рамках нацпроекта «Малое и среднее 
предпринимательство». 

В мероприятиях проекта приняли 15369 человек, 
получили образовательные услуги – 1091 человек, 

юридические консультации – 103 человека. 
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Проект «Институт патронажного служения»
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«ТВОЕ ЗДОРОВЬЕ - В ТВОИХ РУКАХ»
Проект «Возраст делу не помеха»
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КОНЦЕПЦИЯ

ЦЕННОСТЬ

АРХИТЕКТУРА  ФЕСТИВАЛЯ

ЦЕЛЬ

Сохранение культурного наследия через 
просветительскую работу, дизайн, WEB и креативные 

технологии

Создать событийное мероприятие (фестиваль), основанный на  
который будет служить
развитию территории

Привлечь профессиональное сообщество  для формирования 
культурного кода территории с последующей его трансляцией 

Формирование у местного населения чувства 
сопричастности к судьбе территории 

проживания

ИДЕЯ



Наставничество в действии: передаем успешный опыт    81

Юрино
Волга
Арт-объект
Старинный купеческий поселок
Дворянская, купеческая и крестьянская культуры

Тутаев
Волга
Арт-объект
Старинный купеческий город
Разноплановость культур

01

Через инновационный творческий 
подход,  содействовать изучению, 
сохранению и продвижению элементов 
русской традиционной культуры, 
внедрению культуры проведения 
событийных мероприятий путем 
трансформации Центральной части 
Волжской набережной в Арт-объект
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25

32

3/7

Квадратных метров или
11 бетонных плит, оформленных в 

стиле половиков

Дизайнерских сумки, созданных на 
4 мастер-классах для детей 
среднего и старшего школьного 
возраста 

в течение 3-х дней создано 7 этюдов, 
которые были презентованы в 
финальный день Фестиваля, с 
проведением мастер-класс по живописи 

Дизайнерское решение создать образцы орнамента 
для бетонных плит с учетом их структуры и 
состояния, освещенности в различное время суток, 
гармоничности с окружающей местностью, 
привлекательности и создания эффекта половика, 
наброшенного на ограждение

Эко-сумки также должны содержать элементы 
дизайнерского решения и вторить арт-объекту

Этюды, созданные художниками, призваны донести до местных 
жителей всю красоту, духовность и эстетичность места проживания

СИНЕРГИЯ
активное участие местной администрации и 
жителей в организации и проведении фестиваля

РАЗВИТИЕ ТЕРРИТОРИИ
сочетание представленной идеи с проектом 
развития Волжской набережной

ПРИВЛЕЧЕНИЕ 
ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО 
СООБЩЕСТВА
Заинтересованность творческих людей в Юрине 
как месте реализации проектов

КУЛЬТУРНОЕ НАСЛЕДИЕ
Развитие торгово-промышленного сословия в Юрине  через инновации 
трех поколений Шереметевых
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Сохраняем и продвигаем 
культурное наследие, 

предоставляя уникальные 
возможности для 

просвещения и продвижения, 
творчества и дизайна

Традиции росписей на предметах быта –
сундуках в дизайнерских решениях как 
основа будущего фестиваля 

СТРАТЕГИЯ РАЗВИТИЯ ПРОЕКТА    ЭТАПЫ 
РЕАЛИЗАЦИИ

202
2

2023-
2024

2025-
2026

2027-
2028

СОЗДАНИЕ ПРОЕКТА
Акценты развития:

Формирование 
сообщества

Тестирование идеи
Совершенствование с 

учетом полученного 
опыта

РАЗВИТИЕ
Акценты развития:
Усовершенствование 
программы
Профессиональное 
сообщество
Дизайн-проекты 
инфраструктуры и музея 
сундука

БРЕНДИРОВАНИЕ
Акценты развития:
Создание музея сундука
Выстраивание 
партнерских отношений
Интеграция и 
продвижение как части 
федерального проекта 
«Великий Волжский 
путь»

УЛУЧШЕНИЕ
Акценты развития:
Юрино – место отдыха и 
проживания творческих 
людей
ЮРинские далИ – самый 
рекомендуемый 
фестиваль в регионе 
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30/07/2023

ПРОДОЛЖЕНИЕ

• Презентация арт-объекта
• Выставка-ярмарка народных умельцев «Шереметевский двор»
• Экскурсионная программа «Улицы Юрина с их историями»
• Дизайн-сессия по проекту Волжской набережной
• Мастер-классы от художников и дизайнеров
• Выставка традиционного русского костюма «Одежда как прежде»
• Выступление народных коллективов

ФЕСТИВАЛЬ 
Культурный феномен,  движущая 
сила развития и становления 
креативной экономики при условии 
эффективного использования 
инструментов событийного 
маркетинга

ФЕСТИВАЛЬ
как развивающее пространство и «живое» поле 
взаимодействия

ФЕСТИВАЛЬНАЯ КУЛЬТУРА  

способ укрепления традиционных 
культурных, духовных, 
материальных ценностей
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Если вас нет в информационном пространстве, 
вас не существует.

(Екатерина Лахова, председатель 
Союза женщин России)

Для того, чтобы хорошо писать, 
не обязательно быть журналистом.

(Елена Вартанова, декан факультета 
журналистики МГУ)

Сайт Союза женщин России 

wuor.ru

 Визитная карточка организации.
 Около 6,5 тысяч посетителей еженедельно. 
 Первый результат поиска, если задать «три заветных 

слова».
 Содержит ПОЛНУЮ информацию о деятельности 

организации.
 Страница отделения – сайт в сайте.
 Лучшая площадка для оттачивания мастерства. 
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Значение
социальных
сетей 
Для общественных 
организаций 

ММееддииаа  ССооююззаа  жжееннщщиинн  РРооссссииии  
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1

НАВЫКИ ПУБЛИЧНЫХ ВЫСТУПЛЕНИЙ.
КАК ГОВОРИТЬ, ЧТОБЫ ТЕБЯ УСЛЫШАЛИ

Амбассадор Союза женщин России

Выпускница Международного потока 
программы  «Женщина – Лидер» 
Мастерской управления «Сенеж» РСВ

Бизнес-тренер, консультант, эксперт в 
области эффективных деловых 
коммуникаций и акселерации 
предпринимателей

Член региональной экспертной группы 
АНО «Агентство стратегических 
инициатив по продвижению новых 
проектов»

Тренер-консультант Фонда социальных 
инвестиций.
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Развитие личного бренда и бизнеса 
через КОММУНИКАЦИИ

Письменно 
письмо, 
сайт, 
ваша презентация 
ваше резюме

01
Голосом 
(по 
телефону)

02

Лично 
по скайпу, 
на встрече, 
видео 
интервью

Публичные 
выступления

03

Рекомендация 
Вас советуют, 
о Вас сплетничают, 
Вас сравнивают

04

СМИ и 
социальные сети 
Аккаунт в 
социальных 
сетях, 
ваш сайт, 
публикации о вас 
в СМИ, 
видео с вашим 
участием

05

Почему важно уметь 
выступать перед 
публикой уверенно, 
успешно и 
эффективно
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Презентации и Публичные выступления
• Инструмент влияния
• Персональный и карьерный актив
• Глубокий уровень проникновения
• Синдром эмоциональной подзарядки
• Спикер выигрывает в глазах публики
• Источник драйва
• Неотъемлемая часть культуры
• Отдельный вид искусства
• Способ развития уверенности в себе

ССооттннии  ввёёррсстт    ппууссттыынннноойй,,  
ооддннооооббррааззнноойй,,  ввыыггооррееввшшеейй  
ссттееппии  ннее  ммооггуутт  ннааггннааттьь  
ттааккооггоо  уунныынниияя,,  ккаакк  ооддиинн  
ччееллооввеекк,,  ккооггддаа  оонн  ссииддиитт,,  
ггооввоорриитт    ии  ннееииззввеессттнноо,,  
ккооггддаа  оонн  ууййддёётт..
АА..ПП..ЧЧееххоовв
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СКАЗАЛИ - ВЫСЛУШАЛИ
ВЫСЛУШАЛИ - УСЛЫШАЛИ
УСЛЫШАЛИ - ПОНЯЛИ
ПОНЯЛИ - ПРИНЯЛИ
ПРИНЯЛИ - ЗАПОМНИЛИ
ЗАПОМНИЛИ – ПРИМЕНИЛИ В 
ДЕЙСТВИЯХ

ЕЩЕ НЕ ЗНАЧИТ , ЧТО

8

- СПИКЕР НЕ ГОТОВ
- ПЕРЕГРУЖЕНЫ ДАННЫМИ
- НЕ ИМЕЮТ ОТНОШЕНИЕ К 

АУДИТОРИИ
- НЕ ПРЕДМЕТНЫ
- СЛИШКОМ ДЛИННЫ
- СЛИШКОМ ПОДРОБНЫ
- АУДИТОРИЯ НЕ ЗАДЕЙСТВОВАНА

ПРИЧИНЫ ПРОВАЛОВ
ПУБЛИЧНЫХ 
ВЫСТУПЛЕНИЙ:
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ФОРМУЛА УСПЕШНОГО ВЫСТУПЛЕНИЯ

ККООННТТЕЕННТТ
++

ППООДДААЧЧАА  ККООННТТЕЕННТТАА
++

ЛЛИИЧЧННООССТТЬЬ  ССППИИККЕЕРРАА

САМОПРЕЗЕНТАЦИЯ
•Кто Я?
•Зачем Я здесь?
•Каковы мои идеи?

Я как спикер
 Я как эксперт
 Я как личность
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Формула самопрезентации за 30 секунд

Я __ (Имя , Фамилия), __ (должность, регалии).  
Помогаю __ (кому? целевая аудитория)
решить/создать/достичь/ получить (что?),
даже если/несмотря на ___ 

12

ВАКД -
СПИКЕР
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ГОТОВИМ ТЕКСТ 
ВЫСТУПЛЕНИЯ
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Составляющие выступления
•Идея
•Текст 
•Подача информации
•Взаимодействие с аудиторией
•Ответы на вопросы
•Энергия

СИЛЬНЫЙ ТЕКСТ
•Метафоры, сравнения,               
аналогии

•Практические примеры
•Цитаты, имена
•Отсутствие штампов 
•Цепляющие идеи и мысли
•Обращение к опыту слушателей
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ДАВАЙТЕ ПОРАБОТАЕМ! 
СИЛЬНЫЙ ТЕКСТ
В апреле 2023г. в Союзе женщин России 
состоялось мероприятие «Работаем вместе 
на благо страны», на котором обсуждали 
вопросы развития женской 
предпринимательской инициативы.   
По итогам обсуждения выработаны 
основные направления  действий 
региональных отделений СЖР на 2023 год.

ДАВАЙТЕ ПОРАБОТАЕМ! 
ЦИФРЫ и ЦЫФРЫ
Мы провели за год более 18 мероприятий.
Разработано несколько региональных 
проектов.
В обучении приняли участие 163 слушателя.
Программа состоит из 8 направлений, 22 
разделов, 65 основных тематик.
Участники в рамках обучения разработали 
почти 25 проектов.
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Речевой этикет в публичных выступлениях
Принцип уместности (какие речевые 
обороты уместны?)
 Принцип национальной дифференциации 
(уважение другой национальности и 
менталитета)
 Принцип позитивности (сохраняйте 
дружелюбный настрой в любой ситуации)
 Принцип уважения чужой точки зрения
 Принцип предсказуемости (следуйте 
установленному протоколу)

ГОТОВИМ СЛАЙДЫ 
ПРЕЗЕНТАЦИИ
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СЛАЙДЫ ПРЕЗЕНТАЦИИ

СЛАЙДЫ ПРЕЗЕНТАЦИИ

Если выступление более 2 минут –
ДЕЛАЕМ СЛАЙДЫ

«ПРАВИЛЬНЫЙ  
СЛАЙД» 

ИЛЛЮСТРАЦИЯ

ОСНОВНАЯ МЫСЛЬ 

ПОЯСНЕНИЯ СПИКЕРА
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ОТВЕЧАЕМ НА 
ВОПРОСЫ

КАКИЕ БЫВАЮТ ВОПРОСЫ?

ПО СУЩЕСТВУ КАВЕРЗНЫЕ

КОНТЕКСТ
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СОВЕТЫ ПРИ РАБОТЕ С ВОПРОСАМИ
•Вопросы – это часть Вашего 
выступления

•Продумайте вопросы и ответы на них 
ДО ВЫСТУПЛЕНИЯ

•Не стесняйтесь возвратиться с ответом 
позже

•Задействуйте аудиторию в поиске 
ответа

ТЕХНИКИ ОТВЕТОВ НА ВОПРОСЫ

•«Эффект Блохи»
•Вопросы не по теме – в перерыв
•Факты и цифры. А не домыслы и 
слухи

•Комплимент, просьба повторить 
вопрос
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ПОВЫШАЕМ МАСТЕРСТВО

1.ОБРАТНАЯ СВЯЗЬ
2.САМОАНАЛИЗ
3.АНАЛИЗ АУДИО
4.АНАЛИЗ ВИДЕО

28

Вы можете быть автором прекрасных идей,
однако, этого мало.
Надо уметь довести их до ума людей!

Ли Якокка

ИИССККРРЕЕННННЕЕ  ВВААШШАА!!

ЮЮллиияя ССааппуунноовваа,,
++7799110033115500881100,,  SSYYNN11997733@@mmaaiill..rruu






